HUANCAVELICA

UNIDAD EJECUTORA
LUCHA CONTRA LA POBREZA

Resolucion Directoral
N° 066-2013/GOB-REG-HVCA/GGR-LC

Huancavelica, 2 © SET.

VISTO: El Informe N° 033-2013/GOB.REG.HVCA/GGR-LCP/(
fecha 18 de setiembre del 2013, de la Oficina de Personal, Informe
GOB.REG.HVCA/LCP/OA, de fecha 23 de setiembre del 2013, Informe Lega
GOB.REG.HVCA/GGR-LCLP-OAJ, de fecha 26 de setiembre del 2013, de la Ofi
Juridicos y proveido N® 1085 de fecha 26 de setiembre del 2013, del Coordina
Lucha Contra la Pobreza del Gobiemo Regional de Huancavelica;

CONSIDERANDO:

Que, mediante el Decreto Supremo N° 042-2011-PCM, con la fir
{4 eficiencia del Estado y salvaguardar los derechos de los usuarios frente a la
FAramites y servicios que se les brinda, se dispuso que las entidades del Sector P
7 en los numerales del 1 al 7 del articulo | del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444 d
un Libro de Reclamaciones para que los usuarios puedan formular alli sus reclama

. Abvg, Godifredn
Muallma Morulos

Que, mediante Informe Legal N° 065-2013-GOB.REG.HVCA/G
e fecha 01 de octubre de 2013, la Oficina de Asuntos Juridicos ha informado de

Que, el articulo 3° del mencionado Decreto Supremo sefiala
Reclamaciones es uno en el que los usuarios podran formular sus reclamos, deb

reclamo formulado, de acuerdo al formato aprobado por dicha norma.

Que, el articulo 5° del referido decreto supremo dispone
resolucion del titular de la entidad se designara al responsable del Libro de
informando al Organo de Control Institucional sobre el cumplimiento de lo disp
decreto supremo.

Que, teniendo en cuenta la conformidad otorgada por la Direc
Juridicos mediante Informe N° 065-2013-GOB.REG.HVCA/GGR-LCLP-OAJ, d
octubre del 2013.

Que, en tal sentido, resulta necesario designar al funcionario
Libro de Reclamaciones de la Unidad Ejecutora Lucha Contra la Pobreza del Go
de Huancavelica, a la Lic. Luz Abigail Izarra Camacho.

Con visacion de la Oficina de Planificacion y Presupues
Administracion y Oficina de Asuntos Juridicos,

De conformidad con la Ley 28693, Ley General de Sisten
Tesoreria, la Ley N° 27444, del Procedimiento Administrativo General, Ley N°
Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2013; Ley N° 27783, Ley d
Descentralizacién; Ley N® 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales;
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UNIDAD EJECUTORA
LUCHA CONTRA LA POBREZA

Resolucion Directoral

N° 066-2013/GOB-REG-HVCA/GGR-LC
Huancavelica, 25 S ET.

Modificatoria de la Ley Orgénica de Gobiernos Regionales; Decreto
Desconcentracion Administrativa y Ordenanza Regional N° 207-GOB.REG.HVCA

RESUELVE:

Articulo  Primero.- DESIGNAR en vias de
como responsable del Libro de Reclamaciones de la Unidad Ejecutora Lucha (

LP.
2013

Ley N° 22867,
CR;

regularizacion
sontra la Pobreza

del Gobierno Regional de Huancavelica, a la Lic. Luz Abigail Izarra Camacho, quien debera velar

por su correcto uso y brindar respuesta oportuna a los reclamos que fuesen regis

Articulo Segundo.- DISPONER la implementacion d
Reclamaciones al Director de Administracion de la Unidad Ejecutora Lucha Con
Gobierno Regional de Huancavelica.

Articulo Tercero.- Notificar el presente Acto Administrativo
instancias competentes de acuerdo a Ley.
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REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.




